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Votre carte bancaire

En cas de perte, de vol ou de dysfonctionnement,
quelle procédure initier ?

En cas de perte ou de vol de votre carte

Appelez immédiatement le service opposition accessible, 24h/24 et 7j/7
correspondant a votre carte bancaire :

e Visa Premier : 04 42 60 53 01

e Visa Internationale : 04 42 60 53 03

e Visa Infinite : 09 69 39 40 41

Pour faciliter I'enregistrement de votre demande, vous devrez préciser le
numéro a 16 chiffres de votre carte bancaire ainsi que son échéance.

Vous devrez également déclarer le vol au commissariat le plus proche (ou
aux autorités locales compétentes si vous étes a I'étranger) puis nous le
confirmer par lettre recommandée ou télécopie en joignant le récépissé de
votre déclaration.

Votre interlocuteur habituel au sein de Edmond de Rothschild (France)
reste naturellement a votre disposition pour de plus amples informations.
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